Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

w ramach projektu: ,Doskonalenie kompetencji kadry dydaktycznej PANS w Chetmie”
Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027,
wspotfinansowany ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

Agenda

SZKOLENIE:
AUDYTOR WEWNETRZNY SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA WG ISO 9001:2015

ORGANIZATOR SZKOLENIA:
FACH Sp. z 0.0., ul. Grel 32, 34-400 Nowy Targ

DATA | GODZINY SZKOLENIA:
10-11.07.2025 w godz. 9:00 — 13:45
(6h dydaktycznych w tym 2 przerwy 15-minutowe)

PROGRAM | EFEKTY KSZTALCENIA

PROGRAM SZKOLENIA
=  Wymagania ISO 9001:2015 pod katem audytowania
= Kompetencje i rola auditora wewnetrznego
= Wytyczne audytowania wg 1ISO 19011:2018
= Komunikacja werbalna i niewerbalna w audycie
» Cwiczenia i warsztaty z zakresu audytowania (m.in. planowanie audytu, prowadzenie spotkan,
sporzgdzanie raportdw, ocena dziatan korygujacych)

EFEKTY KSZTALCENIA
Uczestnik bedzie potrafit:
= stosowac zasady audytowania,
= planowaé przebieg audytu,
= prowadzi¢ spotkania otwierajgce i zamykajgce,
= przeprowadzaé¢ audyt procesow, sporzgdzaé pytania, ocenia¢ dowody,
= dokumentowac niezgodnosci, pisac raporty, analizowac¢ dziatania korygujace.
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TRENER
dr inz. Kamila Gromczak

Doradca i trener w zakresie wdrozenia i utrzymania systeméw zarzgdzania wg 1ISO 9001 i 17025 od
ponad 15 lat w firmach réznych branz oraz laboratoriach badawczych i wzorujgcych.

Wyktadowca studiow podyplomowych Politechniki Krakowskiej (Centrum Szkolenia i Organizaciji
Systemow Jakosci od 2011r.), trener FACH Sp. z 0.0. i TUV Rheinland Polska Sp. z 0.0. w zakresie norm
ISO 17025, 1ISO 22716 i ISO 9001.

Wspoétzatozyciel FACH Sp. z 0.0.

Wiasciciel MAXYMA Kamila Gromczak.
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