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Agenda  

 
SZKOLENIE: 
AUDYTOR WEWNĘTRZNY SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ WG ISO 9001:2015   
 
ORGANIZATOR SZKOLENIA:  
FACH Sp. z o.o., ul. Grel 32, 34-400 Nowy Targ 
 
DATA I GODZINY SZKOLENIA:  
10-11.07.2025 w godz. 9:00 – 13:45 
(6h dydaktycznych w tym 2 przerwy 15-minutowe) 
 
 
  

PROGRAM I EFEKTY KSZTAŁCENIA  
 

PROGRAM SZKOLENIA 
▪ Wymagania ISO 9001:2015 pod kątem audytowania 
▪ Kompetencje i rola auditora wewnętrznego 
▪ Wytyczne audytowania wg ISO 19011:2018 
▪ Komunikacja werbalna i niewerbalna w audycie 
▪ Ćwiczenia i warsztaty z zakresu audytowania (m.in. planowanie audytu, prowadzenie spotkań, 

sporządzanie raportów, ocena działań korygujących) 
 
EFEKTY KSZTAŁCENIA 
Uczestnik będzie potrafił: 

▪ stosować zasady audytowania, 
▪ planować przebieg audytu, 
▪ prowadzić spotkania otwierające i zamykające, 
▪ przeprowadzać audyt procesów, sporządzać pytania, oceniać dowody, 
▪ dokumentować niezgodności, pisać raporty, analizować działania korygujące. 
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TRENER 

dr inż. Kamila Gromczak 

Doradca i trener w zakresie wdrożenia i utrzymania systemów zarządzania wg ISO 9001 i 17025 od 
ponad 15 lat w firmach różnych branż oraz laboratoriach badawczych i wzorujących. 
Wykładowca studiów podyplomowych Politechniki Krakowskiej (Centrum Szkolenia i Organizacji 
Systemów Jakości od 2011r.), trener FACH Sp. z o.o. i TÜV Rheinland Polska Sp. z o.o. w zakresie norm 
ISO 17025, ISO 22716 i ISO 9001. 
Współzałożyciel FACH Sp. z o.o. 
Właściciel MAXYMA Kamila Gromczak. 
 

 

 
 


